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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky: 1-10
Kod acastnika:
Kod adresata:
Kod tlaciva:

uzavreta podra zékona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva*) medzi:

PODNIK

6942284511
1022731900
1022731901

405

ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Slovak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka &islo 2081/B,

Kéd predajcu: Telesales VSE Rep_41369

| Kéd tlagiva: 405

Zastlpeny: Silvia Haburaj

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum vofného asu DUHA v Humennom, Namestie slobody 48, 06669 Humenné 3
Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu
odnikatefa:
E-mail: cvche@cvche.edu.sk Telefon: 0907387950
ICO: 37874586 [DIC: [ IC pre DPH:
(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: Bc. Jana Blichova '
Ulica: [ Stpisné Gislo: | Orienta&né Eislo:
Obec: PSC:
Telefon: [COP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Centrum volného éasu DUHA v Humennom
Adresa zasielania: Namestie slobody 1736/48, 06601 Humenné 1
Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na intemetovej stranke Podniku
] PoZadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu blichova2@gmail.com
Cislo SMS notifikécie:
Zictovacie obdobie: Mesacne od 1.dfia v mesiaci do posledného diia v mesiaci
SIM KARTA A KONCOVE ZARIADENIE
Mobilny Internet SIM Karta &. Mobilny Internet Tel. &. 0903586173
IMEI Huawei E3372H MOD White IMEI Lenovo Yoga 300
TABULKA ¢. 1
AKCIA: Mobilny internet akciova ponuka Aktivacia
Sluzba: Mobilny Internet DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivécia
Program sluzby: Mobilny internet M Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Kontrola dat v roamingu Aktivacia
Limit kontroly dét (cena s DPH v EUR): 24,00 -
Notifikaéné éislo Aktivacia
Nazovieeoidil s s Platnostceny Liee i T Cenas DPH T Splatnost
Sucet véetkych zliav zo tandardnych 100,00 EUR jednorazovo
oplatkov za Sluzby
Aktivacny poplatok - Mobilny Internet 0,00 EUR jednorazovo
Neakciova maloobchodna cena za KZ/Datové 39,00 EUR jednorazovo
zariadenie
Akciova kiipna cena za KZ/Datové zariadenie Kiipna cena 19,99 EUR jednorézovo
Neakciova maloobchodna cena za KZ/Datové 279,00 EUR jednorazovo
zariadenie
Akciové kilpna cena za KZ/Détové zariadenie Kipna cena 29,00 EUR jednorézovo
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Nazov = i Platnost ceny o a Cenas DPH _ Splatnost’
Z&klad zmluvnej pokuty - pociatoéna suma, 2251,00 EUR jednorazovo *
ktora bude klesat

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1)

3)

4)

5)

7

8)

Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat program Sluzieb uvedeny v tabulke ¢. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom "SIM karta a koncové zariadenie”,
resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budcnosti nahradzat' (dalej len "SIM karta") s tym, ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu SIM Karty uvedeny v tabulke &. 1
tejto Zmluvy.

b) Zavizok Ucastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podra zvoleného programu Sluzieb, ktoré sii uvedené v Cenniku pre poskytovanie sluzieb
Podniku (dalej len ,Cennik’), platnému ku diiu podpisu tejto Zmluvy a (i) dodrziavat svoje povinnosti v stilade s touto Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky*), ak boli pre zvoleny program Sluieb vydané a VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len

»Veobecné podmienky"), s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit' pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach
Podniku.

c) Zavazok Podniku (i) spristupnit sivisiace Sluzby poskytované Podnikom po spineni podmienok pre ich vyuZivanie zo strany Ugastnika (i) spristupnit Ucastnikovi pristup do siete internet
alebo inych verejnych alebo neverejnych datovych sieti bezdrotovym sposobom prostrednictvom SIM karty.

d) Zavazok Podniku predat Ugastnikovi koncové zariadenie (dalej len "KZ") za akciovii kiipnu cenu $pecifikovand v tabulke €. 1, ktord sa zavézuje Ugastnik pri podpise tejto Zmiuvy uhradit,
pricom prevzatie KZ Uastnikom a uhradenie akciovej kipnej ceny za KZ puivrdzuje Ugastnik a Podnik svojim podpisom na tejto Zmluve. Rozdiel medzi akciovou kipnou cenou KZ podla

predchédzajicej vety a neakciovou maloobchodnou cenou KZ podfa Cennika neakciovych telefonov aktuineho v defi uzavretia tejto Zmluvy, predstavuje zfavu poskytnuti Podnikom
Utastnikovi z dovodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tejto Zmluvy.

e) V pripade, ak je predmetom tejto Zmluvy, zavazok Podniku zabezpecit' predaj zfavneného tovaru ( koncového zariadenia ) blizSie Specifikovaného v tejto Zmluve za zlavnent cenu a
Utastnik ponuku Podniku na zéklade tejto Zmluvy s prevzatim zévézku viazanosti vyuzil (dalej len JKipnale zmluvaly’), st Zmluva a Kipnale zmluvaly podla ustanovenia §52a
Obgianskeho zakonnika v platnom zneni zavislymi zmluvami a zanik jednej Kipnej zmluvy inak ako spinenim alebo sposobom nahradzajucim spinenie sposobuie zanik tejto Zmluvy, ako aj
ostatnych zavislych kipnych zmliv, a to s obdobnymi pravnymi iginkami. Ugastnik je v takom pripade povinny Podniku resp. obchodnému zastupcovi Podniku, u ktorého tovar zakapil
podra ich pokynov vratit' vSetko, ¢o na zaklade zaniknutych zavislych Kipnych zmliv ziskal, ak nebude dojednané medzi stranami inak. V pripade, ak méa Ugastnik po zaniku Zmluvy v
ddsledku zaniku zavislej Kipnej zmluvy zaujem pokradovat vo vyuZivani Sluzieb, musi uzavriet's Podnikom novi Zmluvu.

SLUZBA MIOBILNY INTERNET (dalej len ,Sluzba‘) je verejna elektronicka komunikacna mobilng détova sluzba poskytovana prostrednictvom verejnej mobilnej telefonnej siete Podniku; Sluzba
umoziiuje Ucastnikovi pristup do siete Intemet alebo inych verejnjch alebo neverejnych datovych sieti prostrednictvom SIM karty za Gcelom dosiahnutia beznej uZivatelskej mobilnej datovej
komunikécie. Uastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) rychlost pristupu do siete Internet, pripadne injch verejnych alebo neverejnych datovych sieti moze byt zavisla od kvality signalu
Sluzby v prislunej lokalite a od poctu dal3ich aktivne pripojenych Ugastnikov k Sluzbe v prislusne] lokalite a v danom okamihu; (ii) zvoleny program Sluzieb zahffia volny objem dat pre datové
prenosy maximalnou rychlostou v zmysle Cennika a po ich vyCerpani bude rychlost datovych prenosov v mobilnej sieti Podniku znizena na max. 64 kb/s (alebo ind rychlost stanovené v Cenniku);
(iii) Podnik je opravneny v pripadoch uvedenych vo Vseobecnych podmienkach, Cenniku alebo Osobitnych podmienkach, ak boli pre zvoleny program Sluzieb vydané, uplatiiovat opatrenia na
riadenie prevadzky, uplatiiovat meranie a riadenie prevadzky za (celom predchadzania pretazeniu sietového spojenia, stanovit obmedzenia tykajce sa pristupu k sluzbam, aplikaciam alebo
informéciam, pricom v pripade, ak Podnik toto opravnenie vyuzie, uvedie informécie o uplatnenych opatreniach, postupoch merania a riadenia prevadzky a obmedzniach a o tom, ako mdzu tieto
postupy vplyvat na kvalitu Sluzby v platnom Cenniku Sluzby alebo Osobitnych podmienkach, ak boli pre zvoleny program Sluzieb vydané.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ucastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme, a zéaroven sihlas s poskytovanim EF spristupnenim na
internetovej stranke Podniku podfa platnych VSeobecnych podmienok a Cennika. Zarover bude Ugastnikovi bezplatne poskytovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na intenetovej
stranke podniku. Ak Ugastnik vyuzil moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF bude zaroven dorucovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailovii adresu uréend
Ugastnikom pre zasielanie EF podra tejto Zmluvy a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k ddajom. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Udajov na EF zasielanej na nim uréeni e-mailovii adresu pred pristupom fretich osob. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené tastnikovi pristupom neopravnenych
0sdb k (idajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je §poplatnen)'f vzmysle Cennika.

ZUCTO\(ACIE OBDOBIE: Trvanie zlctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadni zmenu trvania zidtovacieho obdobia Podnik
oznami Uastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesagna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je Gzemie Slovenske] republiky podla pecifikécie obsiahnutej vo Veobecnych podmienkach. Cena za poskytované
Sluzby je stanovené Cennikom pre prislusny program Sluzieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je pecifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo diia uzavretia tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti‘), (i) bude vo
vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukoneniu vyuzivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (ji) bude riadne a
véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti). Porusenim zavazku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku ukon&enia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukon€enie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho &isla uvedeného v tejto Zmluve k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych
komunik&cii pred uplynutim doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom pogas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v dosledku ktorého dojde k preruseniu poskytovania Sluzieb podra Vseobecnych podmienok;
(dalej len "porusenie zavéazku viazanosti").

ZMLUVNA POKUTA: V désledku porusenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku vodi Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta, okrem sankénej a prevencnej
funkcie, predstavuje aj pausalizovanti nahradu $kody spdsobenej Podniku porusenim zavézku viazanosti Ucastnikom. Pausalizovana nahrada $kody podfa predchadzajicej vety pozostéva z
celkovej sumy zfavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vrétane doplnkovych sluzieb) a/alebo (i) z neakciovej ceny KZ poskytnutej Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy, ako benefitu za
prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zlavy, poskytnutej Ucastnikovi za prevzatie zavézku viazanosti na zaklade tejto Zmluvy, je uvedend v tabulke ¢. 1 (dale] len ,Zaklad pre vypodet
zmluvnej pokuty”). Vyictovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana ku diiu porusenia zavézku viazanosti podra nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné Klesanie Zakladu zmluvnej
pokuty pocas plynutia doby viazanosti az do diia porusenia zavazku viazanosti podfa tejto Zmluvy:

Vy(ctovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x poget dni zostavajiicich do konca doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vytctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké zavéazok viazanosti. Uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty
narok Podniku na nahradu Skody presahujiicej vysku uhradenej zmluvnej pokuty.

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefonnej sluzby mé prévo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku
a na spristupnenie svojich idajov poskytovatefom informaénych sluzieb o telefonnych &islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu (i) telefonneho Gisla prideleného Ugastnikovi na zaklade
Zmluvy a (i) Gdajov o Ugastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatefa,
obchodné meno alebo nazov a sidlo v pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mozu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje uréené
Ugastnikom, ak st relevantné na Gcely telefonneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania Udajov (castnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach Podniku st uvedené v Podmienkach
spraclvania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych Gdajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moznost' oboznamit' pred podpisom tejto Zmluvy na internetove; stranke Podniku www.telekom.sk alebo
na predajnych miestach Podniku.
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9)

1)

12)

V Zilin

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmiuva nadobida platnost a uinnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmiuva sa uzatvra na dobu neurgiti.
Doba viazanosti uvedena v Tabulke &.1 tejto Zmluvy sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zéKlade Ziadosti Uastnika alebo na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit alebo
obmedzit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vypljvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnjch podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skutodnému trvaniu
prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pocitané v drioch), kedy doba viazanosti neplynie. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program Sluzieb s pravidelnym mesaénym poplatkom v
pausainej vyske podla Cennika, Zmluva zanika poslednym dfiom zGétovacieho obdobia prebiehajiceho v Case, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatpat) dni odo diia, kedy bolo
prostrednictvom SIM karty naposledy uskutoénené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmluve,
Vseobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu Sluzieb uvedeného v tabufke ¢. 1 tejto Zmluvy je mozna len so stihlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov
podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, e tieto dévody s(i obsahom Casti Vseobecnych podmienok, upravujlcej zmenu Zmluvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat tdaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénjch (idajov (dalej
len ,Podmienky*) a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, tcel a podmienky spracivania tdajov o Ugastnikovi st blizsie Specifikované v Podmienkach, Ak moze Ugastnik zamedzit, aby sa
jeho udaje pouzivali na urgité Gcely, Ucastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spracivania Gdajov Uastnika udelenie stihlasu,
moze Ulastnik takyto sihlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udelil. Ugastnik moze Podnik kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa jeho Gdaje pouzivaji. Viac informécii o pouzivani dajov
mozno najst na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budtcnosti nahradi.

POUCENIE SPOTREBITELA PRI PREDAJI NA DIALKU: Pokial je Ugastnikom osoba, ktort je mozné povazovat za spotrebitela podra zakona &. 102/2014 Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,Z00S*), a pokial bola tato Zmiuva
uzatvorena niektorym zo spésobov uvedenym v ZoOS, je Uastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tejto Zmluvy, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb, alebo (ii) prevzatia KZ Ugastnikom, pokial Je sucastou tejto Zmluvy aj zmluva o najme KZ alebo kipna zmluva o kipe KZ. V pripade odstipenia Ugastnikom podfa
predchadzajlicej vety sa Zmluva zrusuje ako celok, a to od pociatku, pricom Uastnik je povinny na viastné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo dia zaniku Zmluvy, vrétit Podniku akékolvek
hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s plnenim tejto Zmluvy. Podnik ie rovnako povinny najneskar v lehote 14 dni odo diia dorudenia odstipenia od Zmluvy vratit Ugastnikovi vietky
finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy sthlasi so zagatim poskytovania Sluzieb na zaklade tejto Zmluvy aj pred uplynutim 14 driovej lehoty na odstipenie. Podnik m4 narok na thradu ceny za
poskytnutie SluZieb v rozsahu poskytnutého plnenia do momentu zéniku Zmluvy v dosledku odstiipenia.

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat' v mene a na Gcet Ucastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s Gradne overenym podpisom Ugastnika alebo
na zéklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho organu.

e, diia 05.12.2017 Voo NTL WAL 1C 7 dia..... (o

zsz C;b | / ’(
Slovak Telekom a.s, o/ &ZVL

g@&m&&s v zastupeni & tFM /r n?;a]no'priezl;/stz\ zéﬁazn ikan o
817 &2 Siyia Haburais 120 entrum volného ¢asu v Humennom
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Predplatena EASY karta ZADARMO R

PoZiadajte predajcu o benefit navyse!

Za VaSu novi aktivaciu mézete ziskat' novi SIM kartu s predplatenou sluzbou Easy (dalej len ,Easy karta“) s Gvodnym bonusovym kreditom 9 € s
DPH, pri¢om za jej aktivaciu ni¢ nezaplatite.

Easy karta bude registrovana s pouzitim Vasich identifikaénych udajov. Tuto akciovii ponuku mézete vyuzit' len v sivislosti s uzatvorenim Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb.

Dodato&né vyuZitie akciovej ponuky nie je mozné.

ZAKLADNA PANCHA KONTROLA
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